Retten i Arhus

DOM
Afsagt den 6. februar 2012 i sag nr. BS 6488/2010:

Mogens

mod
SR Pcnsionskasse

—

Sagens baggrund og parternes pastande

Denne sag, der er anlagt den 16. marts 2011 drejer sig om, hvorvidt
sagsegte, Pensionskasse, er erstatningsansvarlig overfor

sagspgeren, Mogens for en skade han padrog sig i forbindelse med
et fald i en skydeder i Centret.

Mogens QIR har pastiet R Pcnsionskasse tilpligtet at

anerkende, at vare erstatningsansvarlig for Mogens -; tilskadekomst
den 10. marts 2009.

- Pensionskasse har péstaet frifindelse.

Oplysningerne i sagen

Denne dom indeholder ikke en fuldstendig sagsfremstilling, jf.
retsplejelovens § 218 a, stk. 2.

Pensionskasse er ejer af Centret 1 Aarhus, der er
udlejet til forskellige lejere - herunder- Supermarked A/S.
Ved den sydlige indgang til centret, der peger ud i'n{od Otto Ruds Gade i
Aarhus N, er installeret et automatisk skydedersanleg, der lsbende tilses af
firmaet Tormax Danmark A/S. Tormax Danmark A/S har den 28. februar
2009 foretaget eftersyn af skydederene ifalge altale, uden at der var noget at
bemarke.

Den 10. marts 2009 kl. ca. 13.30 var Mogens % od vej pé indkeb 3

a3 Contret, Han ankom via den sydvendte indgang fra Otto Ruds
Gade og skulle passere de automatiske skydedere for at f& adgang til centret.
I forbindelse med passagen faldt han i skydedersanlegget, sdledes at han
faldt ned pa sin venstre hofte, hvorved han brekkede larbenet.
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I forbindelse med tilsyn af skydederene foranlediget af Tormax Danmark A/
S den 16. marts 2009 blev der ikke konstateret funktionsfeil eller andre
afvigende forhold ved det automatiske skydedersanlzg.

Skydedarsanleegget er designet til at lukke med en kraft p& 50 newton.

Den 21. marts 2009 sendte Mogens i en anmeldelse om episoden til
vicevaerten 1 QRGP Centret, der efterfolgende anmeldte sagen overfor

WBEEESR Forsikring, der er forsikringsselskab for“

Pensionskasse.

“Forsikring har efterfelgende afvist et erstatningsansvar overfor
Mogens under henvisning til, at der har vaeret tale om et hendeligt
uheld.

Mogens~ har den 16. marts 2010 udtaget steevning i neerveerende sag.

Der er under sagen udarbejdet skenserkleering af 27. juli 2011.

Forklaringer

Mogens il har forklaret, at han er 69 4r. Han er uddannet temrer, men
har arbejdet 1 mange &r som padagog. Han er i dag folkepensionist. Han
kender Trojbogcentret og kommer der ofte. Den 10. marts 2009 skulle han
handle. Han kerte pa knallert til centret. Han kom géende langs bygningen
og tkke op ad trapperne til deren. Han havde ingen balanceproblemer og var
ikke darligt ghende pa det tidspunkt. Da han kom til skydederen, s& han en
reklame for vaskepulver, som han kort stoppede op for at kigge pé. Da han
stoppede, stod han en smule til venstre for midten af deren. Han blev
herefter ramt af deren pé venstre skulder. Han var uforberedt pa det. Han
skulle maske til at tage et skridt, da deren ramte ham, s& han stod nok pa et
ben. Han blev ramt relativt hirdt og mistede balancen. Han faldt ned og
ndede ikke at tage fra med armene. Han faldt pa larbenet og skulderen. Han
1& herefter i indgangspartiet med benene udenfor deren og overkroppen
indenfor. Derene tukkede 1 om benene pd ham flere gange. En person
provede at rejse ham op, men det gjorde ondt. Nogle personer trak ham ind i
centret. Han kunne meerke, at der var noget helt galt. Der blev ringet efter
Falck, og de kom hurtigt. Han blev indlagt pa hospitalet i ca. 4 dage.
Lezgeme sagde med det samme, at larbenet var braekket. Han blev opereret
dagen efter. Han kom hjem og skrev den 21. marts 2009 et brev til
viceveerten i centret, Evald S588@. Han har det stadig ikke godt og ma ga
med stok, hvis han skal g leengere ture. Hans laege siger, at de skal se tiden
an, men at han maske skal have skiftet hoften. Da han gik langs muren mod
indgangen, var det med en afstand af ca. 1 meter til muren. Der var ikke
nogen advarsler ved daren.
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PR hor forklaret, at hun var 1 centret den
pagaldende dag Hun kom indefra og var pé vej ud. Hun gik ud ad
skydederen og ned ad trapperne. Hun s Mogens (8@ da hun gik ud.
Hun s& deren ramme ham i siden, og at han faldt ned. Hun s4 det, da hun
kiggede tilbage mod centret for at se efter reklamer. Hun var nede pa vejen
p4 det tidspunkt, men kunne alligevel se det. Det 53 ud som om, Mogens
BB 1o stille, da han blev ramt. Hun si ham, for deren ramte ham. Han
faldt ned og 14 i deren. Han havde benene udenfor og kroppen inde. Daren
klappede sammen om hans ben flere gange. Hun gik tilbage for at hjeelpe.
Hun fik hans ben ind 1 centret, men det gjorde ondt p& ham. Hun ringede
efter en ambulance. Der kom medarbejdere fra centret. Hun gik fra stedet,
efter at ambulancen havde veeret der. Mogens faldt efter hendes opfattelse pd
grund af, at dgren ramte ham.

ELaIQ”haI forklaret, at han de seneste 10 ar har vearet viceveart i
entret. Han har mange opgaver og er i centret hver dag. Hvis der er
problemer med installationer, ringer man til ham. Han har tidligere faet
underretninger om skydederen i sydsiden af centret. Der har vaeret smé
problemer med skydetrek m.v. Han har hver gang rekvireret en
servicetekniker. Han har ikke oplevet, at der har veret sager med folk, der
kom til skade i skydederen siden 2003 - bortset fra episoden med Mogens
Bgving. Han bliver altid kontaktet, safremt der er et problem. Han var ikke i
centret den 10, marts 2009: Det var en- medarbejder fra Levbjerg, der
ringede il ham. Han keret til centret med det samme og fik samme dag fat
p# Tormax Danmark A/S, der yder service pd skydederene. De kom dagen
efter kl. 11.00 og foretog service pa derene. Han testede umiddelbart, om
dwrene fungerede efter episoden, hvilket de gjorde. Derfor foretog han sig
ikke andet. Han talte efterfalgende med Mogens (i@ og bad ham om at
sende et brev, sd de kunne rette henvendelse til forsikringsselskabet. Det har
tidligere vaeret firmaet Bravida, der havde service pa derene. Han har selv
altid ringet til Tormax Danmark A/S. Sensoren over dgren er nok blevet
skiftet efter episoden. Det gor de ira tid til anden, hvis sensoreme ikke
reagerer, som de skal. Det bliver dagligt tjekket af deres rengeringsmand.
Han ved ikke, om der flere gange siden ulykken er sket udskiftning af
sensoren pé ydersiden af deren. Han kan ikke udelukke, at sensoren er
blevet skiftet for ulykken, da det sker jeevnligt. Han har ikke hert om
problemer med, at derene lukker 1, nér rengeringsmanden tjekker dem om
morgenen. Han vejledte Mogens “om forsikringen, hvilket han finder
naturligt at gere, da episoden skete 1 forbindelse med en skydedar i centret.

. Bhar forklaret, at han er administrerende direkter og har veeret i
v1rksomheden i 22 ar. Tormax laver automatiske deranleg. Tormax blev
stiftet 1 1975 og beskeftiger 80 personer. De installerer cirka hver fjerde
deranleg i Danmark. De har nok over 40.000 deranleeg i drift i Danmark.
Det er sket, at folk er kommet til skade i firmaets deranleeg. Det er nok 4-6
gange om aret en usedvanlig hendelse 1 forbindelse med et daranleg. Ved
nogle episoder laver de silderhedsrapporter. Der var 5 af den type episoder i
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2009. Nar man beveeger sig hen til derene, kommer man ind i det felt, som
sensoren daekker, og deren dbner sig. Hvis man herefter ikke passerer
derene, vil de forblive abne 1 2-3 sekunder. Hvis man taver, for derfor at
fortseette 1 aktiveringsomradet, s gendbner dgrene. Hvis man stir stille
foran de to sensorer 1 karmen, vil derene ikke Iukke. Sikkerhedssensoren er
placeret over derdbningen. Hvis man stér stille udenfor sikkerhedsfeltet og
forst treeder frem, nér derene er begyndt at &bne, sa vil de gendbne, ndr man
kommer ind i spgefeltet. Hvis derflgjen alligevel bererer personen, vil den
automatisk staks genéibne. Dgrene vil berere personen med et tryk pd op til 5
kg, hvilket ikke er meget. Man har sat tidstummet til 10 gange hgjere end
normal gang for at tage hensyn til darligt gdende. Hvis man stér stille i
spgefeltet, vil derene soge at hukke. Den vil dog gendbne ved berering. Der
bliver rutinemsessigt lavet sikkerhedstjek af sensorerne. Man regner normalt
med, at en person fylder cirka 50 ¢m 1 bredden. Hvis man ikke sniger sig
helt unaturligt tet langs veggen, vil man blive detekteret af en sensor. Om
sensoromradet gar helt op til vaeggen eller feks. 20-30 cm fra vasggen, ved
han ikke. Men det er normalt sidan, at man ikke kan snige sig langs veggen.
Hvis der har veret en forhindring, der har stoppet deren, si vil deren
gendbne og afvente lukketid. Herefter vil den sege at lukke deren med
halveret hastighed. Den pagaldende sensor blev defekt i november 2009 og
blev derfor udskiftet. De blev kontaktet af vicevzarten, der sagde, at daren
slet ikke abnede, hvilket skyldtes en defekt sensor. Det sker fra det ene
gjeblik til det andet. Det har derfor ingen sammenhzang med episoden i
marts. De har ikke foretaget andre udskiftningér pa det pagzldende
deranleg. Han har selv solgt de pigzldende deranleg i 1990 ¢erne. Der blev
skiftet sensorer i 2002, og derefter er der ikke skiftet sensorer for i november
2009. En sensor holder normalt 1 5-10 ar. De har kun veeret pa
serviceeftersyn den 16. marts 2009 og ikke den 10. eller 11. marts. I videoen
kan man se en journalist blive ramt af deren, men man ser ikke, hvornér
deren blev dbnet. Han ser deren @ndre retning. Han ser situationen i
videoen, som om “hold-aben-tiden” for deren er udlebet, og der er derfor
tale om en uhensigtsmassig anvendelse af dgren. Karmsensoren pé side 5 i
skensrapporten er en udvendige sensor, da deren kerer pa indvendig side.
Derfor har man monteret en lodret sensor pa indvendig side. Man har
normait kun en sensor. Den udvendige lodrette sensor har haft et omrade
som pa skitsen "oversigt". Hvis man star udenfor, inden man kommer hen til
karmsensoren, sd vil deren lukke i efter udlab af lukketiden. Det tager 2-3
sekunder, for deren begynder at lukke. Daren lukker med en kraft pa cirka 5
kg, hvilket er justerbart. Den kan lukke med op til 8,5 kg som det hajeste.

Ole GlREaam har forklaret, at han i 5 &r har veeret ansat som
servicetekniker hos Tormax Danmark A/S. Han kerer rundt i landet og
udfarer service pd deranleg. Han er udlert maskinarbejder og er derefter
udleert 1 firmaet. Han har udarbejdet servicerapporten fra den 16. marts
2009. Han husker eftersynet. Han skulle lave et sikkerhedseftersyn. Han fik
at vide, at der havde vaeret et uheld med derene. Han kunne ikke konstatere
fejl ved derene. De karte, som de skulle. Han tjekkede blandt andet, om
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sensoren over dgrene havde et rigtigt sagefelt. Han tjekkede det hele. Han
gik frem mod derene fra forskellige vinkler og med forskellige hastigheder.
Der var ikke behov for at justere sensoren. Der er to adgangsmuligheder, og
sensoren er tilpasset, siledes at de er deekket ind. Han undersegte
lukkemekanismen ved at stille sig 1 derdbningen, hvilket aktiverede
lukkemekanismen. Han holdt herefter hdnden mod karmsensoren, hvorefter
dorene abnede igen. Han skiftede den lodrette sensor pa udenfor i november
2009, da derene ikke kunne lukkes. Sensoren har en holdbarhed pé 5-10 ér.
Sensorer bliver smidt ud, nér de bliver udskiftet. Han har kun skiftet sensor
pi derene en gang siden 2002. Hvis man stér stille 1 derébningen, vil derene
lukke i. Hvis man stir 1 karmsensorens segefelt, lukker derene ikke 1. Hvis
den lodrette udvendige sensor skal sattes til at deekke helt inde ved muren,
s vil den ikke rekke sa langt ud foran derene. Han har lavet fejl i
sikkerhedsrapporten fra den 16. marts 2009, da fotocellen udvendig var
monteret. Han har udfyldt sedlen under udferelsen af eftersynet. Derene
tukkede med cirka 5 kg, nér den lukkede.

Ulrik @i har forklaret, at han er servicetekniker for kel og ventilation hos
Bravida. I Trejborgcentret kontrollerer de derene med henblik pa
brandsikkerhed. Han har lavet checkskemaet dateret den 20. februar 2009.
Det var et rutinemassigt tjek. De tjekker almindelige funktioner ved derene,
og at nadstoppet fungerer. Deranlegget fungerede, som det skulle. De tester
ogsa, hvor hardt derene klemmer. Man kan ikke konstatere, om en sensor vil
g4 i stykker. Det sker fra det ene gjeblik til det andet.

Skansmand Ernst Haibjerg Jeppesen har forklaret, at han har lavet en
skenserklering den 27. juli 2011. Han har anfert, at det er uheldigt, sdfremt
sensoren ikke fanger personer, der kommer langs med vaeggen. Det kan
veere uheldigt, hvis der er mange mennesker. Ved en autornatisk der skal
man helst ga si direkte frem mod den som muligt. Hvis man gér langs med
vaeggen, vil mange dere ikke &bne sig. P4 dvd’en sa det ud som om, at deren
ikke &bnede sig. Det kan gere folk usikre p8, om man skal g4 ind eller lade
veere. Han malte ikke, hvor megen kraft deren lukkede med. Det er normalt
5 kg Han kender ikke til dere, der har tryk med mere end 5 kg. Under
normale omstendigheder vil dette ikke kunne vaelte en person omkuld. Han
ved ikke, om et tryk fra en der med 5 kg ved et uheld vil kunne valte en
person, der er gangbesvzret eller har tunge poser. Han mener ikke, at det er
uforsvarligt, hvis sensoren maske kan bevirke, at deren ikke lukker op, hvis
man kom fra siden helt inde ved muren. Men det kan forvirre foik. Det
veerste, der vil kunne ske er s, at deren ikke &bner, og man mé bevage sig
tilbage for at aktivere deren. Karmsensoren er altid aktiv ved passage, uanset
om de lodrette sensorer er aktive eller e]. Hvis en person ligger 1 deren under
karmsensoren, vil deren lukke med 5 kg og herefter dbne sig igen. Derfor
kan man opleve, at deren dbner og lukker flere gange. Det er deren bygget
til at gare, da der s vil veere modstand i derdbningen. Hvis man "skygger”
for karmsensoren, kan deren ikke lukke.
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Der er under hovedforhandlingen forevist DVD med optagelse fra
skydedersanleegget 1 Trgjborgeentret.

Procedure
Mogens “har til statte for pastanden gjort gzeldende,

at  skydederene var behaftet med fejl/mangelfuld funktion og indretning
pa ulykkesdatoen den 10. marts 2009, idet derene kunne lukke i og
rent faktisk lukkede i, selv om Mogens Beving var 1 derdbningen,
hvilket var arsagen til, at han blev ramt af skydederene og faldt ned pé
siden,

at  QUGP® Pensionskasse ikke ved skiltning, vejledning eller pa
anden beherig eller forsvarlig vis har orienteret sine kunder om, at
derene ville kunne lukke i, selv om man stod i deribningen, og dette
selv om butikken () netop enskede, at kunderne skulle
opholde sig pé det pigeldende sted i en leengere periode, idet man
havde opsat et tilbud pa vaskepulver, som mange kunder, herunder
Mogens @, uden tvivl ville stoppe og se pa,

—-at- -skydederenes indretning/mangelfulde funktion herefter er &rsag til
Mogens “ sygemelding og helbredsmassige felger efter
ulykken den 10. marts 2009, og

at  E§NUEIRp Pensionskasse pa denne baggrund er erstatningsansvarlig
for Mogens ~s tilskadekomst den 10. marts 2009.

Magistrenes Pensionskasse har til stotte for pastanden gjort geeldende,

at  der var tale om et heendeligt uheld, som pensionskassen ikke barer
ansvaret for,

at  skydederene ikke var beheeftet med fejl eller andre afvigende forhold
pé uheldstidspunktet, hvilket er dokumenteret ved to konkurrerende
servicevirksomheders kontrol af derene bade forud for samt efter
uheldet,

at  skydederene opfyldte alle geldende forskrifier,
at  skydederene lukkede med beskeden kraft, der ikke er egnet til at

aﬁare personer fysisk skade, hvorfor det ogsd bestrides, at Mogens
BB slculle vaere blevet ramt meget voldsomt,

at s Pensionskasse som ejer af ejendommen ikke hafter for
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lejers anvendelse af ejendommen, herunder 1 relation til skiltning,
vejledning eller lignende, '

at  der alene er blevet foretaget én efterfelgende udskiftning af en sensor
ved skydederen den 2. november 2009, hvilket skyldtes et pludseligt
opstéet svigt i en elektronisk komponent, hvorfor udskifiningen ikke
har nogen sammenhang med hendelsen 1 marts 2009, og saledes
heller ikke har nogen relevans for sagen,

at  Mogens i bevisbyrde for, at Magistrenes Pensionskasse har
handlet culpest, herefter ikke er laftet,

at  uheldet tvangfrit kan forklares som udslag af Mogens “ egen
forsigtighed, og

at  der ikke er dokumentation for, at Mogens“s hofteskade kan
henfores til skydedsrenes lukning.

Rettens begrundelse og resultat

Retten leegger til grund som ubestridt, at Mogens “ den 10. marts 2009
-kl ca. 13.30 faldt, da han opholdt sig 1 det automatiske skydedersanleg i
den sydvendte indgang i ¢l Centret, og at han i faldet padrog sig brud
pé larbenet. .

Retten legger endvidere til grund som ubestridt, at firmaet Tormax
Danmark A/S, der handterede service og eftersyn af skydederene i

Centret, eftersd skydederene den 16. marts 2009 foranlediget af hendelsen,
og at der ikke blev fundet funktionsfejl eller andre afvigende forhold
vedrerende det automatiske skydedgrsanleg.

Efter Mogens ‘s forklaring laegger retten til grund, at han ankom: til
Trajborg Centret og bevagede sig hen langs husmuren, hvorefter han
drejede til venstre og gik ind ad skydederene. Efter Mogens “s
forklaring abnede skydedarene sig for ham, sdledes at han kunne gé ind 1
centret. Mogens h har forklaret, at han stoppede og stod stille et
gjeblik i derabningen og kiggede pé en reklame for vaskepulver, hvorefter
han markede en af skydedfnene 11yggen, mistede balancen og faldt i
derabningen. Mogens GE88gR har ligeledes forklaret, at han, da han 14 pd
jorden i derdbningen, oplevede derene lukke som omkring hans ben flere
gange.

Efter indholdet af skenserkleringen og forklaringen afgivet af skensmanden
Ernst Hgjbierg Jeppesen finder retten det bevist, at skydederene har fungeret
efter hensigten, idet derene har dbnet sig, som de skal for Mogens @ .
ved hjzlp af de censorer, der sidder over doren. S&fremt en person stoppel
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midt 1 deren, vil skydedere af denne type efter et kort tidsinterval lukke sig,
men kun med et tryk pa fem kilo, som normalt ikke kan valte en person
omkuld. Safremt personen opholder sig midt i derdbningen, vil dette
forhindres af de sakaldte karmsensorer. Skensmanden har udtalt, at der ikke
er tale om en uforsvarlig indretning af deren, og at placeringen af den -
lodrette censor hajst vil kunne bevirke, at derene ikke lukker sig op, hvis
man kommer fra siden, hvorved personen skal g4 frem mod derene igen for
at aktivere dem, hvilket ikke er sket 1 dette tilfzelde. Den omstendighed, at
Mogens ﬂer faldet og har breekket larbenet i deribningen, findes
séledes ikke at kunne tilskrives fejl ved eller uforsvarlig indretning af
deranlegget.

Den omstaendighed, at skydederene flere gange dbnede og lukkede, da
Mogens “ la 1 derabningen ma efter skonsmandens forklaring betegnes
som szdvanligt, da derene er bygget til at lukke sig, og da Mogens “
ikke har skygget for karmsensoren, da han 14 ned.

P4 denne baggrund finder retten ikke, at mPensionskasse rfalder
culpaansvar, men at faldet skyldes et haendeligt uheld. Herefter tages
frifindelsespastanden nedlagt af i@ Pensionskasse til falge.

Sagsomkostninger

Efter sagens udfald skal Mogens”til ”Pensionskasse
betale sagsomkostninger med 25.000 kr. Belgbet omfatter 25.000 kr. til
deekning af advokatbistand. Udgiften til syn og sken p& 9.088,25 kr.
afholdes endeligt af Mogens “

Thi kendes for ret:

”Pensionskasse frifindes.

By skal inden 14 dage i sagsomkostninger tilm
de betale 25.000 kr.
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