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Afsagtden 16. december 2013 i sag nr. BS

G

mod

Sagens baggrund og parternes pastande

Sagen handler om, hvorvidt sagsegeren, G . har krav pi erstat-
ning fra sagsegte, D. . , for den skade, som hun padrog
sig ved et fald den 24. oktober 2011 pa en af D . par-
keringspladser.

Sagsggeren, G . har péstdet, at sagsegte, D

, inden 14 dage skal betale 102.915 kr. med tillaeg af procesrente af 68.544
kr. fra den 16. maj 2012 til den 9. september 2012, af 71.244 kr. fra den 10.
september 2012 til den 7. juli 2013, og af 102.915 kr. fra den 8. juli 2013 til
betalingen sker.

Sagsegte, D har pastéet frifindelse.

Sagens oplysninger

Den 24. oktober 2011 faldt G - 24 parkeringspladsen ved
forretningen pé G padrog sig ved faldet en
skade.

Den 26. oktober 2011 skrev D blandt andet folgende
tilG

Vi har modtaget meddelelse, om det beklagelige uheld De har varet ude for.

Til brug for den videre sagsbehandling beder vi Dem venligst udfylde og returnere
vedlagte Bilag il uheldsrapport.

Til Deres orientering skal vi oplyse, at ovennzvnte uheld straks efier modtagelsen af det
udfyldte bilag vil blive anmeldt til vores forsikringsselskab, som herefter kontakter Dem.

Den 19. december 2011 skrev ., somerD
.’ forsikringsselskab, til G og afviste, at D
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var skyld i uheldet.

Der er forevist billeder af det sted pa parkeringspladsen, hvor G A
faldt. Det er oplyst, at billedernc er taget kort efter ulykken af henholdsvis
P somer G mand, og M som er teknisk
chefi

Sagen er modtaget i retten den 16. maj 2012,

D . har ikke bestridt erstatningskravets starrelse.
Forklaringer

G har forklaret blandt andet, at hun er 81 ar, at hun er pensionist,
og at hun bor i Hun var 79 ér, dengang hun faldt. Hun har spillet

golf i mere end 30 4r, men efter faldet kan hun ikke spille golf mere. Hun er
ikke tidligere faldet, og hun har aldrig tidligere breekket noget. Hun har aldrig
varet alvorlig syg. Den 24. oktober 2011 om formiddagen tog hendes mand

og hun ind til byen for at handle. De skulle blandt andet handle i pé
.. Hun har ikke kerekort, s& det var hendes mand, som kerte. De par-
kerede bilen pa » parkeringsplads, hvorefter de handlede i Bilen

holdt med nzsen ind mod vaggen. Herefter skulle de videre ind til byen. Da
de kom ud af forretningen, s& hun nogle valnedder, som hun gerne ville kabe.
Hun gik derfor tilbage i forretningen og kabte valnedderne, mens hendes
mand gik hen til bilen med de gvrige varer. Da hun igen kom ud af forretnin-
gen, gik hun direkte hen imod bilen. Hun ville lzgge valnedder ind p4 bagsae-
det. Hendes mand sad da og ventede pa hende i bilen. Hun bar kun p4 posen
med valnadder. Hun ndede ikke hen til bilen, Pludselig tridte hun ned i et hul
og faldt. Hun husker ikke, hvor langt hun da var fra bilen. Hun var lidt vak
[ra bilen, da hun faldt. Hun kunne overhovedet ikke rere sig. Hendes larben
var braekket. Det gjorde meget ondt. Hendes mand ko, og han prevede at
lefte hende op. Der kom ogs to damer. Hun s3 ikke, at hendes mand kom
ud af bilen. Hun kan ikke beskrive hullet. Hun havde flade sko pa. De fik
hende ind i bilen, og hendes mand kerte hende pd skadestuen. Sammen dag,
som hun faldt, kerte hendes mand og son ned pé parkeringspladsen og tog
nogle billeder. Efter ulykken blev hun indlagt, og hun blev senere opereret.
Hun havde brakket larbenet. Hun var indlagt 3-4 dage, hvorefter hun blev
sendt hjem. Hun er fortsat syg. Lagen har sagt, at det ene ben er blevet kor-
tere end det anden. Hun dgjer med at sta pa det ben hun, som braekkede.

bestyrer i -forretningen pa _ siden 2006, hvor butikken blev
opfart. Forretningen har 50-80 parkeringspladser, og belegningen pa parke-
ringspladsen er fra 2006. Hun havde ikke forinden ulykken den 24. oktober
2011 lagt marke til ujeevnheder eller til en lunke pa parkeringspladsen. Hun
cykler forbi uheldsstedet hver dag, men hun havde forinden ulykken ikke lagt

T 1ar forklaret blandt andet, at hun har veret butiks-
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merke til lunken. Lunken afveg ikke fra, hvad hun har set andre steder. Hun
havde ej heller modtaget henvendelser om ujezvnheder pd parkeringspladsen
fra andre kunder. Kunderne er typisk gode til at patale ting, som de er util-
fredse med. Hun var ikke involveret ved selvet faldet, men P . som
erG mand, henvendte sig til hende i forretningen senere pa da-
gen den 24, oktober 2011. Hun gik med P ud pa parkeringspladsen.
Hun kunne se, at belegningen var sunket over 2-3 parkeringspladser. For-
dybningen var jevnt fordelt, og der var ingen skarpe kanter. Efter at P

_ og hun havde besigtiget lunken, var P: med tilbage i butikken,
hvor hun udleverede nogle forsikringspapirer til ham. Hun henviste ham til
B ,, som sidder pa D ) hovedkontor med
ansvar for forsikringssager. Hun gav P _ en &ske chokolade med
hjem til G Hun anerkendte pa intet tidspunkt ansvaret for ulyk-
ke. Hun gav blot en &ske chokolade af almindelig heflighed. Det er ikke rig-
tig, at hun sagde, at hun kendte til lunken. Hun kontaktede straks den teknis-
ke chef, M som samme dag eller dagen efter, selv kom ud og fo-
retog opmaling. Han tog ogsa billeder. Hun ved ikke, hvor dyb lunken var.
Arealet, hvor lunken var, blev sparret af. Det var M ] der vurde-
rede, at omradet skulle sparres af. Kort efter kom en entreprener og repare-
rede lunken. Der har ikke vaeret andre uheld pa parkeringspladsen. Der kom-
mer dagligt mange kunder i -forretningen. Ulykke skete pa de mest
brugte parkeringspladsen. Hun ville ikke selv vaere nerves for at ga der. Hun
har ikke nogen ide om, hvordan lunken opstod. I 2011 var det en meget
regnfuld sommer.

M 3 har forklaret blandt andet, at han er ansat i som teknisk chef i

Hans afdeling handterer byggesager, drift og vedligeholdelse af forret-
ningerne i en stor del af Jylland. Han har ca. 80 butikker. Han husker henven-
delsen fra T _ den 24, oktober 2011, om at der var en
kunde, som var faldet pa parkeringspladsen. Inden for nogle fa dage korte
han op og besigtigede parkeringspladsen. Han konstaterede en lunke. En lun-
ke er en stning i underbunden. Den kan ske p4 fliser og asfalt. Lunker er
normalt forekommende pa parkeringspladser. Han opmalte lunken. Lunken
var cirkuler pa 2-2%; meter i diameter, og den var ca. 8 cm p4 det dybeste
sted. Det var en blad lunke, som ikke havde skarpe kanter. Lunken var ikke
farlig. Lunker af denne sterrelse er normalt forekommende p parkerings-
pladser. Da D havde garanti pa parkeringspladsen,
kontaktede han den entreprener, som har lagt belegningen pé parkerings-
pladsen. Entreprengren kom straks og udbedre lunken. Det er ikke ham,
som har sat afsparring op. Det mé have varet entreprengren, som satte af-
sparringen op.

P har forklaret blandt andet, at han er giftmed G . Den
24. oktober 2011 midt pd formiddagen tog C og han af sted for at kebe
ind. De keorte til . Det var ham, der kerte. De parkerede foran ;

hvorefter de gik ind i butikken og handlede ind. Da de kom ud igen, sa de, at
der var valnedder pé tilbud. G gik derp4 tilbage i butikken for at kabe
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en pose valnedder, mens han satte varerne i bilen. P vej tilbage til bilen faldt
G forover, da hun trddte ned i lunken. Han skyndte sig ud af bilen, og
han fik hjulpet C ind pa bagsedet. Det er ham, som har taget de billeder
af lunken, som er fremlagt som bilag 2 og bilag 3. Billederne er taget samme
dag. Der holdte ikke biler parkeret mellem indgang til forretningen og deres
bil. G gik inde langs bygningen, da hun gik tilbage til deres bil. Hun gik
inde pé de rade fliser. G faldt midt mellem de to kegler, som ses pa bil-
ledet. Lunken havde en diameter pé ca. 1,2 meter. Det var ikke ham, som ef-
terfolgende bad om at fa speerret af. Da han havde afleveret G pé syge-
huset, og hun var blevet indlagt kerte han direkte tilbage til . Han talte
med butiksbestyreren. Butiksbestyreren fortalte, at hun var klar over, at der
var en lunke pé det pgzldende sted. Han sagde, at hans kone og han ville
have erstatning. Han bad ogsd om navnet p4 s forsikringsselskab. Bu-
tiksbestyreren beklagede meget, og hun gav ham en @ske chokolade med
hjem til G .. Ulykkesstedet blev speerret af samme dag. Det var ikke ham,
som bad om at f3 stedet sparret af.

P _ har forklaret blandt andet, at G & P er hans for-
xldre. Den 24. oktober 2011 ringede hans far og fortalte ham, at hans mor
var faldet. Han har selv haft en sag med et forsikringsselskab, s& han ved at
det er vigtigt at have beviser. Derfor kerte han med sin far hen til ° 1, hvor
de tog billederne, som er fremlagt i sagen som bilag 2 og bilag 3. Lunken var
ca. 10 centimeter dyb, og den havde en diameter pa ca. 1 meter. Fliserne
skranede ned i et hul pé ca. 10 centimeter. At trede ned i lunke, var ligesom
at treede ned fra en hej kantsten. P4 billedet ses lunken bag keglen. Billederne
er taget om eftermiddagen. Han var med inde i og tale med butiksbestyreren i
netto. Det var hans far, som forte ordet. Bestyreren sagde, at lunken havde
vaeret der lenge, og hun beklagede meget. Bestyreren gav hans far en @ske
chokolade med hjem til hans mor.

Parternes synspunkter

G har til stette for sin pastand gjort gzldende, at D
har handlet ansvarspddragende. D ’ har
som grundejer en forpligtelse til at serge for, at de arealer, hvor der dagligt
feerdes mennesker er vedligeholdt og ikke frembyder fare, og D
» havde forinden ulykken haft kendskab til lunken i flere méneder.
P4 stedet, hvor ulykken indtraf, var der en niveauforskel i fliseareal pd 10 cm,
hvilket er udover hvad man som handlende kan forvente. D
afsparrede straks efier uheldet omradet og erkendte derved, at der
er tale om forhold som udbyder en fare. G har endvidere gjort
geldende, at der er drsagsforbindelse mellem uheldet og hendes brazkkede
hofte, og at en braekket hofte er en adakvat falge af et fald.

har til stette for sin pastand gjort gzldende, at

D
G : fald pa parkeringspladsen den 24. oktober 2011 ikke kan
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henfares til fejl eller forsemmelser begdet af nogen for hvis handlinger D

hafter. Der var pé parkeringsarealel opstiet en mindre
lunke, sandsynligvis p4 grund af jordbundsforholdene og ferdselsmassige
belastninger. Lunken var opstdet pa et meget stort omréde, men med et mini-
malt fald, og det er ikke godtgjort, at dybden af lunken gik ud over, hvad
man matte forvente et sted som det pigaldende. Det bemarkes i tilslutning
hertil, at der ikke er fremkommet klager eller andre henvendelser fra brugere
af parkeringspladsen om forhold, der var uhensigtsmzssige, endsige ufor-
svarlige. Det er videre ikke godtgjort, at G fald skete som folge
af, at hun pa grund af lunken tradte forkert.

Rettens begrundelse og afgarelse

Efter bevisforelsen for retten, herunder navnligt M , P og
P gs forklaringer og de billeder, som er forevist, ma det legges til
grund, at der pé uheldsstedet var en 8-10 centimeter dyb lunke uden skarpe
kanter. T - har forklaret, at hun ikke forinden ulykken
havde bemaerket lunken, selvom hun dagligt cyklede forbi stedet. Samtidig
har M P " ogh har afgivet modstridende
forklaringerne om lunkens diameter og dermed om lunkens ujaevnhed. Det er
herefter ikke bevist, at lunken havde en ujevnhed, der gik ud over det, som
fodgengere matte forvente pa det pagzldende sted. Der er derfor ikke

grundlag for at paleegge D et erstatningsansvar, Det
forhold, at D to dage efter ulykken {remsendte
forsikringspapirer til G _ og samtidig beklagede ulykken, ndrer
ikke herved. Retten frifinder derfor D

G _ skal inden 14 dage betale 20.000 kr. i sagsomkostninger til

D . Sagsomkostninger, som dazkker passende udgifter

til advokatbistand eksklusiv moms, er fastsat under hensyn til sagens veerdi
og forleb.

Thi kendes for ret:

Sagsegte, D frifindes.
I sagsomkostninger skal sagsegeren, G inden 14 dage betale
20.000 kr. til D Sagsomkostningerne forrentes efter

rentelovens § 8 a.

Jacob Svenning Jensson

Udskriftens rigtighed bekraftes.
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Retten i Aarhus, den 16. december 2013.

Gitte Baarsch, kontorfuldmagtig
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