RETTEN | ESBJERG

Udskrift af dombogen

DOM
Alflsagt den 11, september 2014 i sag nr, BS

B

mod

Sagens baggrund og parternes pastande
Under denne sag, som drejer sig om evt. ansvar for en faldskade i forbin-
delse med brug af cn automatisk karruseldgr, har sagsggeren, B

pastact sagsggte, dgmt til at betale
145.075 kr. med tillag af procesrente fra den 10. juli 2014.

har pastéet frifindelse.

Oplysningerne i sagen

Den 24. august 2012 faldt B da hun via en automatisk
karruseldgr var pa vej ud fra hvor bl.a. , som ejes
af har forretning. Ved faldet brekkede B

hoften.
Sagen handler om, hvorvidt aar padraget sig et er-

statningsansvar overfor B

B krav, som vedrgrer mén- samt svie og smertegodtgg-
relse, er opggrelsesmassigt ikke bestridt.

Dommen indeholder ikke en fuldstendig sagsfremstilling, jf. retsplejelovens
§ 218 a, stk. 2, idet referat af sagens dokumenter er udeladt.

Der er under hovedforhandlingen afgivet forklaringer, afspillet videomateri-
ale fra , samt foretaget besigligelse af den omhandlede auto-
matiske karruseldgr.

B har forklaret, at hun var i for at handle. Hun var

sammen med sin datter, A Hun husker, at hun skulle ud af dgren. Hun
blev skubbet, sa hun faldt. Hun kan ikke huske mere. Det var et hardt skub.
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Hun kan ikke huske, om dgren stoppede eller fortsatte. Det skete, da hun var
pd vej ud af dgren. Hun husker ikke, om noget gjorde, at hun ikke kunne
komme veck fra dgren.

Foreholdt, at Arbejdsskadestyrelsen i sagsfremstillingen har skrevet, at
nogle unge mennesker stod i vejen, har hun forklaret, at hun aldrig har sagt
sadan. Skaden har medfrt, at hun ikke kan ret meget. Hun fir hjelp af sin
datter og svigerdatter og har hjemmehjaIp, hvilket hun ikke havde tidligere.
Hun kunne da ga frit uden rollator.

A gik bag hende, da de gik ud af dgren. De havde ingen vogn med. Det
husker hun i hvert fald ikke. Hun er sikker pd, at A gik bag hende.

kommet til skade i en dgr. Det var i . Hun var pa vej ud. Pludselig blev
hun taget af kosten, s hun rgg ad Pommern til. Det var tre 4r siden og skete
i den store svingdgr. Hendes veninde gik forrest. Vidnet blev ramt af kosten.
Hun var ikke helt ude, fgr kosten kom.

8] _ har som vidnc forklaret, at hun er pensionist. Hun er engang

Forevist tegning, bilag E, side 2, har hun udpeget dgrene som kostene. Det
var det yderste, hun blev ramt af. Dgren stoppede ikke. Hun ville ikke have
en ambulance, men tog en taxa hjem. Dgren kom hérdt.

Hun havde ikke kontakt til efterfglgende. Hun er 68 dr gammel. Hun
kommer tit i 0g har mange gange géet igennem dgren. Hun bruger
ikke handicapknappen. Hun ved, at der er sddan knap, men bruger heller
ikke knappen i dag. Da hun kom til skade, var hun ikke dérlig eller langsomt
gdende.

Bo.  har forklaret, at han er driftschef i g har ansvaret
bl.a. for sikring af bygningens driftsmessige funktion. Han er gverst
ansvarlig for bl.a. den omhandlede dgr. Han har veret ansat i stillingen i 3 ¥
ar.

Karruseldgren var der, da han tiltradte. Han ved ikke, hvor gammel dgren
eller bygningen er. Dgren er ham bekendt indrettet, som den skal. kan
ikke selv justere den. Tormax, som har leveret dgren, sgrger for, at de faste
serviceeftersyn overholdes.

Han har kigget forsikringssagerne igennem og har ikke tilbage til 2008
fundet sager vedrgrende faldskader i eller ved dgren. Han har ikke tidligere
hgrt om U i tilfelde. Der har ikke varet sikkerhedsmassige problemer
eller defekter ved dgren. Tormax har oplyst, at karrusellen stopper, hvis en
sensor gér i stykker. kan ikke selv udbedre, men tilkalder Tormax.
Vingerne i dgren kan dog knakkes, s folk kan gé igennem.

Han har set videoovervégningen fra den pigeldende dag. Han var ikke selv

NEDURT$80-S1-5 11K 1940 3.L05-MDIE27



Side 3/9

til stede. Hans teori er, at man som @®ldre eller gangbesvaret kan fi
overbalance, hvis dgren rammer en. Det er svart at se, hvor B bliver
ramt af dgren, hvis hun bliver ramt.

I forhold til kameravinklen er der et stykke over til dgren, og dgren stopper,
hvis der er noget i sikkerhedszonen. Hvis der er sket noget, skal det altsa
vare sket uden for zonen. Han havde folk til at tjekke, om en rist eller
lignende udenfor dgren 14 forkert og kunne have veret arsag til faldet. Det
var ikke tilfeldet. Det kan ske, at der er blomsterreoler udenfor. Der er dog
fortsat god plads, minimum 1 %2 meter fra dgren til reolen. Reolen har i
gvrigt i givet fald staet op af den vindskarm, der er udenfor, til hgjre for
dgren.

P& videoen kan man ikke se, om dgren rammer B Det er vanskeligt at
fglge dem rundt i karrusellen. Man kan se, at hun falder ud for ngddgren til
venstre for karruseldgren, og der er en vis afstand herfra til karruseldgren.

Forevist tegning, bilag E, side 2, har han forklaret, at vindsk&rmen star til
hgjre for karruseldgren. Skermen ender nok ud for midten af dgren.

Butikken er opmarksom pa, hvor blomsterreolen placeres. Dels mé den ikke
trille veek, og dels skal man kunne komme ud og ind.

Forevist foto, bilag B, har han forklaret, at der er rigtigt, at der stér en
blomstervogn. Den stdr opad vindskarmen og ikke langere mod venstre,
Han er helt sikker og baserer dette pa placeringen af midten af karrusellen.
Han kan ikke se, om og i givet fald hvad der ses gennem den 4. rude til
venstre for karrusellen pa fotoet bilag C.

A har som vidne forklaret, at hun er datter af B De var

ude at handle den 24. august forud for, at vidnet skulle pa ferie. Hendes mor
var normalt fungerende og skulle passe vidnets hus og have under ferien.

Hun kan huske, at de var pd vej ud. De gik igennem svingdgren. Hun kgrte
vognen og holdt morens taske. Hendes mor holdt hdnden pa vognen og gik
lidt forskudt for vidnet. De gik rundt i dgren. Hun fornemmede, at moren
blev skubbet ud og herefter rgg ud pi jorden.

Forevist tegning, bilag E, har hun forklaret, at de var ud for 1. eller 2,
svingdgr. Vidnet gik inderst og moren yderst, da moren blev skubbet ud af
dgren. Hun ved ikke, om det var ruden eller kanten pé svingdgren, der
ramte. Moren trippede lidt fremad og kunne til sidst ikke holde balancen.
Hun faldt, sd hun 1a i et indhak ved siden af svingdgren.

De skulle have veret til hgjre udenfor, idet vidnets bil stod, hvor der nu er
Jensens Bgfhus. Moren blev imidlertid skubbet over til venstre af
svingdgren. Hun kunne ikke holde igen og mistede balancen efter at have
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trippet et stykke. Hun faldt ikke lige ned, men blev skubbet 1 - 1 ¥2 meter.
Dgren ramte ikke vidnet, der som forklaret gik inderst. Dgren bremsede cller
stoppede ikke.

Moren kan slet ikke alt det, hun kunne fgr. Hun kan ikke ret meget nu. Efter
at lrave vaeret indlagt i nesten to mancder, flyttede moren ind hos vidnet og
boede her 3 ¥2 maned.

Umiddelbart efter morens tilskadekomst havde hun kontakt med et
plcjecenter, som oplyste, at de kendte til to andre faldulykker i forbindelse
med svingdgren,

1 + har som vidne forklaret, at han s®lger hjemlgseavisen "Hus
Forbi”. Han stér bl.a. udenfor hovedindgangen til i _.Hvisdet
regner, star han i keelderen. Han stir ved nasten hver dag eller i hvert

fald 4 - 5 dage om ugen. Han stir omkring 4 meter fra svingdgren, lidt over
til den ene side, hvor der er en lezskarm. Han star foran denne skarm.

Han husker den ®ldre dame, der faldt. Han s4, at hun gik gennem
svingdgren. Datteren gik foran. Der var en rist udenfor dgren. For vidnet si
det ud som om, at damen faldt helt ude ved risten. Det sd ud, som om hun
var ndet ud gennem dgren. Han ved ikke, om dgren havde skubbet til hende.

Forevist bilag E har han udpeget, hvorledes han stod til hgjre for dgren.
Damen faldt midt for dgren. Datteren var da néet ud og stod til hgjre for
dgren, set indefra. Damen landede pa tvars ca. midtfor dgren, med hovedet
op mod togbanen.

Til venstre for dgren stod en mand, vist en representant med et produkt.
Vedkommende havde en stadeplads og en stol. Han var der, da vidnet kom
og stod rimelig tact pa dgren, nok 3 - 4 meter fra dgren. Han mener, at det
var ca. midl for venstre dgrstolpe, 3 - 4 meter ud representanten stod. Der
var fri passage ud af dgren. Der var ikke noget, som stod i vejen for
passagen til og fra dgren. Vindsk&rmen stdr ca. 4 meter udenfor dgren pé
den anden side. Der var ikke noget placeret ved skermen.

Forevist bilag B og foreholdt, at der ses en blomstervogn, har han forklaret,
at han mener, at det var en mand, som stod og reklamerede for noget. Han
husker ikke en blomstervogn.

Forevist bilag C har han forklaret, at han ikke husker, om der stod noget til
venstre for det, der skulle vzre blomstervognen.

Steen  _ har som vidne forklaret, at han er ansat i Tormax, hvor han har
varet nesten 15 dr. Han er i dag serviceleder og tager sig af de opgaver, der
er i serviceafdelingen - dvs. arbejdet ud af huset, hos kunderne. Selskabet er
en verdensomspandende koncern med hovedsade i Schweiz og producerer,
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installerer og servicerer karruseldgre. Han vil skyde pd, at der i Danmark er i
alt omkring 40.000 automatiske dgre, herunder karruseldgre, svingdgre og
skydedgre. Karruseldgren som i i er der vel 500 af. Dcer
indrettet pd stort set samme méde.

Han har lavet tegningen af dgren, bilag E. Dgren ses udefra. De optiske
sensorer er markeret med rgd. Stopsensoren i loftet foran sideveggen bliver
aktiv 500 mm, fgr dgren passerer. Dens funktion er at hindre indklemning.
Hastighedstilpasningssensoren pa toppen af dgrflgjen er ogsa optisk, og
funktionen cr, at den, nar noget registreres i synsfcltet, bremser dgrens
hastighed ned til krybehastiged. Samtidig lyder en alarm. Hvis man bliver
stdende i feltet, kommer stoplisterne i bunden hen og rgrer personens fadder,
og dgren stopper.

En person, som bliver stiende, bliver altsé fgrst registreret af den optiske
sensor, sd hastigheden neds:ettes til krybehastighed, fpr dgren rammer
fpdderne, hvorved dgren stopper. Der skal ikke meget trykkraft til, fgr dgren
stopper. Han vil mene, at 3 - 4 kg er nok. Det kan ikke justeres.

Ngdstoppet sidder pa den indvendige side af dgren, pa stolpen over
handicapknappen. Dgren stopper, ndr knappen trykkes. Handicapknappen
halverer dgrens hastighed. Det kan justeres.

Pa den yderste lodrette del af dgrflgjene er der en aluliste pa ca. 15 mm,
hvorpé bgrstehirene er monteret. Stopsensoren pa toppen af dgrflgjen
dakker ikke dette stykke. Hvis en person rammes netop af dette stykke, skal
der en modvagt pd 15 kg til, fgr dgren stopper. Det kan ikke justeres.

Dgren er magen til andre karruseldgre i Danmark og er indrettet med samme
sikkerhedsudstyr. Tormax udfgrer service p dgren. I forbindelse med et
sikkerhedseftersyn foretages en gennemgang af dgrens sikkerhedsindretning,
Medarbejderen har en tjekliste. Listen eller rapporten er fremlagt som bilag
A. Det er helt sikkert, at bilaget vedrgrer dgren i . Dels er det stemplet
med stempel og dels er det underskrevet af Preben fra
teknisk afdeling i

Rapporten viser, at sikkerhedsfunktionen pd dgren var i orden pd datoen for
eftersynet. Der har ogsd vaeret foretaget serviceeftersyn pa dgren i 2013. Da
blev der heller ikke fundet fejl og var intet at bemearke. Nogle dele blev
skiftet, men det var ikke af betydning for sikkerheden. Efter eftersynet i
2012 er der ikke justeret pa dgren. Det er heller ikke sket i forbindelse med
eftersyneti 2013. .kan ikke selv justere pa dgren, men vidnet kan.
Dgren er som alle karruseldgre i Danmark.

Hvis en stopsensor er defekt, vil dgrens rotation stoppe. Alle stopfunktioner
er serieforbundet. vil ikke selv kunne starte dgren igen, Der er regler
for konstruktion af automatiske anl@g, herunder automatiske dgre. Dgren
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opfylder disse regler, som fremgér af maskindirektivet.

Der har varet uheld med dgrtypen i andre sammenhenge. Folk er ogsa
faldet. Der har vaerel faldtilfezlde med bade skyde- og karruseldgre. Dgren
var ikke defekt hverken i juli 2012 eller ved eftersynet i 2013, og der er ikke
udf@rt reparationer i mellemtiden.

Nir der pd rapporten, bilag B, er sat minustegn ud for "stopliste dgrflgje-
Lodret” betyder det, at dgren ikke har monteret siddanne stopsensorer. Nogle
nycrc dgre har cn sddan lodret stopliste, som ogsa daekker den alleryderste
del af dgrfigjen. Han ved ikke, hvor mange karruseldgre, som har de lodrette
stoplister, men der er nok flest, som ikke har. En dgr, som installeres i dag,
har den lodrette liste. Det blev indfgrt for 8 - 10 &r siden. Dgren i er
fra 1999. Det yderligere krav skyldes nok produktudviklingen, hvor man
lgbende vurderer, hvad der kan forbedres. Listen har en sikkerhedsfunktion
og kan eftermonteres. Tormax har ikke vedrgrende de dgre, som er i drift,
udsendt en anbefaling om, at listen eftermonteres.

Hvis en person stér i dgrabningen og bliver ramt af det yderste af en dgrflgj,
skal denne som forklaret have en modvagt pd 15 kg, ellers fortsztter den
med samme fart.

Tormax har ikke noget med indretningen, herunder passageadgangen,
omkring dgren at ggre. Karruseldgren er ikke fadt med skilte, som advarer
om, at man kan blive ramt af dgren. 1 2012 sad der et skilt om
handicapknappen og nedsat hastighed pé glasruden. Alle dgre er indrettet til
passage og ikke til, at man bliver stdende i dgren. Dgren indstilles derfor til
normal ganghastighed, som kan reduceres ved handicaptrykket.

Parternes synspunkter

B ) - har procederet i overensstemmelse med sit pastands-
dokument af 19. august 2013, hvoraf fremgar:

"Det ggres geldende, at svingdgren ikke pa uheldstidspunktet var sikker-
hedsmassig forsvarligt indrettet og/eller defekt, og at dette var drsagen
til den indtrufne skade.

Den indtrufne skade havde siledes ikke fundet sted, sifremt der var en
censorudlgst "stopfunktion” eller anden sikkerhedsmassig indretning pa
dgren, som pa tilstrekkelig vis havde kunnet forhindre/minimere risiko-
en for personskade ved kundernes anvendelse af svingdgren.

Svingdgren er farlig indretning, som er placeret pi et szrdeles trafikerct
sted, hvilket indebarer en skarpet forpligtelse for sagsggte til at sikre, at
svingdgren er monteret med tilstreekkelige sikkerhedsmassige foranstalt-
ninger, herunder fx en censorudlgst stopfunktion eller lignende, samt

S1D061446-801-S10 1K 19421 31401 -Mu-1D27



sikre at denne stopfunktion er indstillet med en fglsomhed, siledes at
skader i videst muligt omfang kan undgas.

Sagspgles manglendc besvarelse af processuel opfordring nr. 5 i proces-
skrift 1 vedr. de @ndringer der er forctaget af indretning af dgren efter
sagsggers tilskadekomst, herunder justering af dgrens fglsomhed i for-
bindelse med aktivering al stopfunktion, skal tillegges processuel ska-
desvirkning under sagen, siledes at det under sagen leegges til grund, at
fglsomheden i dgren kan justeres og at dette er sket efter sagsggers til-
skadckomst.

Sagsggtes forpliglelse til at sikre, at dgren er sikkerhedsmessigt forsvar-
ligt indrettet skaerpes i en situation, hvor der tidligere er sket faldskader i
samme og tilsvarende dgre, som tiltzldet er i nervarende sag.

Sagspgte har siledes handlet ansvarspadragende ved at undlade at sikre,
at svingdgren pé uheldstidspunktet var sikkerhedsmassig forsvarligt ind-
rettet og uden defekter.

Det ggres galdende, at der i forhold til den sikkerhedsmassige indret-
ning af svingdgren for sagspgte gzlder et skerpet culpaansvar med om-
vendt bevisbyrde, siledes at sagspgte under sagen har bevisbyrden for, at
svingdgren pa skadesdagen var sikkerhedsmssig forsvarligt indrettet.
Denne bevisbyrde er ikke 1gftet.

Det ggres endvidere gaeldende, at der i relation til skader forvoldt at tek-
niske svigt gzlder et objektivt ansvar, subsidizrt skerpet culpansvar, og
at sagsggte har bevisbyrden for, at skaden ikke er forvoldt af et teknisk
svigt. Denne bevisbyrde er ikke lgftet.

Det gares i gvrigt gazldende, at alle gvrige betingelser for ifaldelse af er-
statningsansvar er opfyldt.

Sagsggers tab udggr kr. 145.075,00 dekkende svie og smerte samt er-
statning for varigt mén, jf. opggrelsc i sagsggers processkrift 1."

har under hovedforhandlingen yderligere gjort gl-

dende, at ved ikke at sikre fri og sikker adgang fra
og til karruseldgren har padraget sig et ansvar.

har procederet i overensstemmelse med sit pa-

standsdokument af 20. marts 2014, hvoraf fremgér:

“Det bestrides, at der har varet fcjl eller mangler ved den i sagen om-
handlede karruseldgr, der er indrettet og benyttet i overensstemmelse
med, hvad der er sedvanligt pa steder som det i sagen omhandlede. Kar-
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ruseldgren var uden fejl og mangler og var senest tilset af et anerkendt
firma, Tormax Automatic, jf. den som bilag A fremlagte rapport, hvoref-
ter sikkerhedseftersynet ikke gav anledning til bemwrkninger.

Det bestrides, at karruseldgrens funktion og/eller dysfunktion skulle have
veret drsag til sagsggers fald uden for karruseldgrens omrade.

Det bestrides siledes, at svingdgren ikke skulle vere indrettet sikker-
hedsmeassigt forsvarligt og i overensstemmelse med geldende normer og
standardecr.

Det bestrides, at egenskaber ved svingdgren har veeret drsag til sagsggers
fald".

" *  har vedrgrende Br anbringende
om manglende fri og sikker passage bestridt, at der ikke var sddan passage
omkring dgren.

Rettens begrundelse og afggrelse

Efter bevisfgrelsen lzgger retten til grund, at B faldt ud
for karruseldgren, og at hun herved pidrog sig brud pa hoften med indleg-
gelsc og varigt mén til fglge.

Der er ikke grundlag for at fravige det almindelige udgangspunkt om, at
B har bevisbyrden dels i forhold kravet om &rsagsforbin-
delse og dels i forhold til kravet om, at der skal foreligge et ansvarsgrundlag.

Det kan ikke ved den foreviste video afggres, hvad der er arsag til, at B
falder. Hende og datterens, vidnet A i, forkla-
ring om, at hun rammes af en af dgrflgjene, stemmer ikke med, at A
) som efter sin forklaring gik inderst, ikke blev ramt. Efter vidnet
J forklaring om Ai placering udenfor og til hgj-
re for dgren, kan hendes placering dog have veret anderledes, end hun selv
erindrer.

Efter de forklaringer, der er afgivetal B og A
om et skub fra dgren, J forklaring om, at han ikke si, om
B forinden faldet var blevet ramt af dgren, U

forklaring om, at hun ved anden lejlighed er blevet skubbet omkuld af
kostene og det oplyste om, at det yderste af dgrflgjene ikke er dekket af ha-
stighedsbegransningsensoren, finder retten, at det er sandsynligt, at
blev ramt af dgrflgjen, hvorefter hun over en kortere afstand forsggte
at holde balancen, men til sidst faldt.

Vedrgrende ansvarsgrundlaget legger retten efter Steen forklaring
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til grund, at karruselderen er produceret og Igbende kontrolleret i overens-
stemmelse med gweldende regler, at der ved sikkerhedseftersynet den 14. juni
2012 ikke blev fundet fejl pé eller defekter ved dgren og, at der heller ikke i
perioden frem til naste eftersyn i 2013 har varet konstateret sddanne. B

har ikke heroverfor godtgjort, at karruseldgren var defekt el-
ler ikke indrettet sikkerhedsmaessigt forsvarligt. Det forhold, at nyere dgre
produceres med en yderligere sikkerhedsforanstaltning i form af en lodret
stopsensor pa dgrflgjene, kan i hvert fald under de anfgrte omstandigheder,
ikke fgre til andet resultat.

Herefter, og idet heller ikke pa andet grundlag har
padraget sig et ansvar, tages selskabets frifindelsespistand til falge.

Efter sagens udfald skal B betale sagsomkostninger til
. Belgbet, som vedrgrer udgift til advokat, fastset-

tes efter sagens verdi, omfang og resultat til 25.000 kr. Belgbet er eksl.

moms.

Thi kendes for ret:

Sagspgte, , frifindes.

Sagsggeren, B skal inden 14 dage betale 25.000 kr. i

sagsomkostninger, til

Lisbeth Christensen
dommer

Udskriftens rigtighed bekreaftes.
Retten i Esbjerg, den 1 1. september 2014.

Michelle Schunck, retsassistent
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